РЕКЛАМАЦИЈА РАЧУНА

Рекламације по рачунима за воду и услуге каналзације могу се упутити предузећу у просторијама

Услужног центра на шалтеру информација и рекламација, путем поште, телефонским путем, писаним путем на електронску адресу reklamacije@jkpnapredak.rs.


Рекламација рачуна се доставља на обрасцу у наставку уз који се прилаже и попуњен образац обавештења о обради података о личности и очитана лична карта.





ЗАХТЕВ ЗА РЕКЛАМАЦИЈУ РАЧУНА

ЗАХТЕВ ЗА РЕКЛАМАЦИЈУ РАЧУНА ЗА МЕСЕЦ*
mesec/godina računa - 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
МАТИЧНИ БРОЈ ПОТРОШАЧА СА РАЧУНА* (ТАЧНО 7 КАРАКТЕРА)

ОПИС РЕКЛАМАЦИЈЕ
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________


ИМЕ И ПРЕЗИМЕ
__________________________________________________________________________________

АДРЕСА
__________________________________________________________________________________

БРОЈ ТЕЛЕФОНА

Е-МАИЛ АДРЕСА
__________________________________________________________________________________





ПОТПИС КОРИСНИКА
___________________________________
